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DEPARTAMENTO DE EDUCACION MUNICIPAL (DAEM PITRUFQUEN)
BASES TECNICAS Y TERMINOS DE REFERENCIA (TDR)

CONTRATACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE PRIVADO DE PASAJEROS PARA
SALIDA PEDAGOGICA ESCUELA UNION LATINOAMERICANA

1. OBJETIVO Y ALCANCE DEL SERVICIO

El presente documento fija las condiciones técnicas, administrativas y operativas para la
contratacién del servicio de transporte privado remunerado de pasajeros (2 vehiculos),
destinado al traslado seguro de al menos 90 pasajeros, de la Escuela Unién Latinoamericana en
el marco de su Salida Pedagdgica con destino a Parque ecoldgico Tren Sur, ubicado en la
localidad de Quepe , comuna de Freire.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DE LOS VEHICULOS

El servicio contempla la provisién de dos (2) vehiculos con conductor que cumplan
estrictamente con las siguientes especificaciones:

e Bus 1: Capacidad minima para 45 pasajeros.

e Bus 2: Capacidad minima para 45 pasajeros.

e Capacidad Total: Traslado total de 90 personas

e Confort y Carga: Asientos reclinables en perfecto estado de conservacidn, tapiceria e
higiene. Deben contar con maletero amplio o compartimento seguro para el traslado de
equipaje personal e instrumentos musicales, sin obstaculizar pasillos ni asientos.

e Climatizacion Centralizada: Sistema de aire acondicionado y calefaccidn operativo en todo
el habitaculo de pasajeros.

e Inscripcion Oficial MTT: Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Servicios de
Transporte Remunerado de Pasajeros o Registro de Transporte Escolar del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones (MTT)o su equivalente.

e Seguridad Individual: Cinturones de seguridad retractiles e independientes operables al
100% en todos los asientos.

e Equipamiento de Emergencia: Extintores de incendios con carga al dia, botiquin de
primeros auxilios y elementos de sefializacién de emergencia.

3. DOCUMENTACION REQUERIDA DE LOS VEHICULOS

Para cada uno de los vehiculos presentados, el proveedor deberd adjuntar obligatoriamente:

e Certificado Registro MTT: Copia del certificado de inscripcion vigente ante el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones.

e Padrdn del Vehiculo: Certificado de Anotaciones Vigentes o Padron a nombre del
propietario (o contrato habilitante).

e Permiso de Circulacién: Copia del Permiso de Circulacion al dia.

e Revision Técnica y Gases: Certificado de Revision Técnica y Andlisis de Gases aprobadoy
vigente.

e Seguro Obligatorio (SOAP): Péliza de Seguro Obligatorio de Accidentes Personales vigente.
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4. DOCUMENTACION REQUERIDA DE LOS CONDUCTORES DESIGNADOS

e Cédula de Identidad: Fotocopia por ambos lados de la Cédula de Identidad vigente.

e Licencia de Conducir Profesional: Licencia profesional vigente Clase A-2 o A-3, segun la
capacidad del vehiculo a conducir.

e Certificado de Antecedentes: Certificado de Antecedentes para Fines Especiales emitido
por el Registro Civil (vigencia no superior a 30 dias).

e Certificado de Inhabilidades para Trabajar con Menores: Certificado oficial del Registro de
Inhabilidades para Trabajar con Menores de Edad emitido por el Registro Civil (exigencia
obligatoria por normativa escolar DAEM).

5. ITINERARIO Y HOJA DE RUTA (ESCUELA NUEVO HORIZONTE)

Fecha de Ejecucion: 14 de diciembre de 2026

Horario General: De 08:30 a 19:00 horas aprox

Tramo / Hito Origen / Salida Destino / Parada Descripcion y Tareas del
Servicio
Salida (08:30 | Escuela Unidn Parque Ecoldgico Presentacién a las 08:30
hrs) | Latinoamericana, Tren SUR Camino hrs. Embarque de 90
Gronow 550, Pitrufquén Boroa km 7,5 (o km pasajeros. Inicio de
8), sector Quepe, trayecto.
comuna de Freire,
Regidén de La
Araucania
Retorno 19:00 | Parque Ecoldgico Tren Escuela Unién Traslado directo de
Horas | SUR Camino Boroa km Latinoamericana, regreso y desembarque
7,5 (o km 8), sector Gronow 550, final de la delegacién en la
Quepe, comuna de Pitrufquén Escuela Unién
Freire, Region de La Latinoamericana.
Araucania

6. ESTRUCTURA DE COTIZACION Y PRESUPUESTO

DESCRIPCION DEL SERVICIO CAPACIDAD CANTIDAD KMA
REQUERIDA RECORRER
POR
VEHICULOS
SERVICIO DE TRANSPORTE Bus 1: > 45 Pasajeros 2 Vehiculos  Segun
PRIVADO DE PASAJEROS PARA Bus 2: > 45 Pasajeros indicacion de
SALIDA PEDAGOGICA ESCUELA Google Maps
NUEVO HORIZONTE. 45 km
aproximados

El precio ofertado debe incluir conductores, combustible, peajes, estacionamientos y la totalidad
de los gastos operativos.

7. MATRIZ Y CRITERIOS DE EVALUACION DE OFERTAS (100%)

e Precio (80.00%): Formula: P = (Precio Minimo Evaluado / Precio Oferta Evaluada) x 80.
Calculo a 4 decimales.
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e Ao de los Vehiculos (15.00%): Afio 2022 en adelante (15 pts.); Afio 2019 a 2021 (10 pts.);
Ao 2018 a 2015 (5 pts.); Aflo 2012 o inferior (Inadmisible).

e Se evaluard el vehiculo de menor afio.

e Proveedor Local (5.00%): Proveedor con domicilio comercial o patente comercial en La
Araucania (5 pts.); fuera de la region (1 pt).

8. REGLAS SECUENCIALES Y CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de empate en el puntaje final total, la adjudicacién se resolvera aplicando el siguiente
orden de prelacidn:

e 1° Mejor Precio: Mayor puntaje en la propuesta econdmica.

e 2° Ao del Vehiculo: Mayor puntaje en el criterio de antigliedad del vehiculo el de mayor
antigliedad.

e 3° Oportunidad de Ingreso: Oferta ingresada en primer lugar en el portal Mercado Publico.

e 4° Orden Alfabético: Secuencia A-Z de la Razdn Social del oferente.

e 5°Sorteo / Moneda al Aire: Sorteo publico ante el Jefe del DAEM Pitrufquén como Ministro
de Fe.

9. RESPONSABILIDAD DE COSTOS ADICIONALES Y CONTINGENCIAS EN RUTA

Cualquier costo adicional derivado de fallas mecanicas (pannes), retrasos o condiciones de ruta
serd asumido integramente por el proveedor adjudicado.

En caso de panne o falla mecanica que impida la continuidad del viaje, la empresa estard
obligada a proveer de inmediato vehiculos de reemplazo de similares o superiores
caracteristicas. Si la espera supera los 90 minutos, el proveedor deberd suministrar la
alimentacidn correspondiente a los estudiantes y docentes.

10. REGIMEN DE MULTAS Y CAUSALES ESPECIFICAS DE INCUMPLIMIENTO

Se aplicara una multa equivalente al 2% del valor total del contrato por cada infraccion
incurrida:

e a) Atraso en el Inicio del Servicio: Presentacién en la Escuela Nuevo Horizonte con un
retraso superior a 10 minutos respecto a las 08:00 hrs.

¢ b) Vocabulario Inapropiado: Uso de lenguaje soez, vulgar o inapropiado por parte del
personal de transporte hacia la delegacion.

¢ ¢) Inconsistencia en los Vehiculos: Presentar maquinas distintas a las ofertadas o de menor
calidad/confort contratados.

e d) Recurrencia de Pannes: Ocurrencia de mas de dos (2) pannes mecanicas durante el
trayecto (excluye pinchazos).

e e) Omision de Asistencia: No prestar el debido auxilio o acompafiamiento a los pasajeros
ante emergencias o siniestros.

Tope maximo acumulable: Hasta 5 multas (10% del contrato). Superado el limite, se procedera
al término anticipado del contrato sin derecho a indemnizacion.
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11.

PROTOCOLO OBLIGATORIO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTES EN RUTA

Ante cualquier siniestro vial, la empresa y conductores deberdan activar de inmediato el

siguiente protocolo:

1° Atencion Médica: Prioridad absoluta en la atencidn de salud de los pasajeros.
Comunicacién inmediata con SAMU (131).

2° Notificacion Policial: Aviso inmediato a Carabineros de Chile (133) y Bomberos (132).
3° Reporte Obligatorio al DAEM: Llamada telefénica inmediata a la Secretaria del DAEM
Pitrufquén al nimero fijo 45 2758400 comunicando con la Jefatura y Prevencionista de
Riesgos.

4° Vehiculo de Reemplazo: Disposicidon inmediata de transporte de reemplazo para los
pasajeros no derivados a centros de salud.

5° Informe Técnico Consolidado: Envio de informe técnico dentro de 24 horas habiles
adjuntando constancia policial y activacion del SOAP.

Todo costo de atencidn médica derivado de un accidente vehicular provocado o en el que el

vehiculo se vea envuelto serd de costo exclusivo del proveedor adjudicado.

CESAR LAGOS JEREZ
ENCARGADO DE ADQUISICIONES SEP



