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FORMATO DE SOLICITUD DE COTIZACIÓN 

SERVICIO DE ARRIENDO DE VEHÍCULOS 

Convenio Marco ID 2239-12-LR25 

“TRANSPORTE PRIVADO DE PASAJEROS, ARRIENDO DE VEHÍCULOS Y ARRIENDO DE MAQUINARIA” 

 

Nombre de la contratación Arriendo de vehículo para la Dirección Regional de O’Higgins 

Unidad requirente Dirección Regional de O’Higgins 

Dirección / Departamento / 
Región 

Dirección Regional de O’Higgins 

Responsable del requerimiento 
Cargo: Jefatura Departamento Regional de Biodiversidad 

Nombre: Eduardo Tamayo Barrera 
Correo Institucional: etamayo@sbap.gob.cl 

Categoría del Convenio Marco ARRIENDO DE VEHÍCULOS 

Modalidad CONTRATACIÓN POR COTIZACIÓN EN CONVENIO MARCO 

Rango de contratación 
MENOR O IGUAL A 1.000 UTM, INCLUIDOS TODOS LOS CARGOS E 
IMPUESTOS 

Forma de formalización de 
contratación 

EMISIÓN Y ACEPTACIÓN DE LA ORDEN DE COMPRA POR PARTE DEL 
PROVEEDOR ADJUDICADO 

Presupuesto máximo disponible  
$10.800.000 (diez millones ochocientos mil pesos chilenos) Impuestos 
Incluidos 

Duración del arriendo (meses) Cuatro (04) meses 

Fecha de inicio del arriendo  
El plazo se computará desde la entrega material y recepción conforme inicial del 
vehículo, dejándose constancia en el respectivo Acta de Entrega. 

Ámbito territorial de utilización 

El vehículo será utilizado principalmente dentro de la Región de O’Higgins dentro 
del territorio nacional, incluyendo desplazamientos urbanos, interurbanos, rurales 
y hacia áreas protegidas, sin perjuicio de traslados a otras regiones cuando sean 
previamente informados o autorizados por la Contraparte Técnica. 

 

I. ANTECEDENTES DE LA CONTRATACIÓN 

1. ANTECEDENTES GENERALES Y JUSTIFICACIÓN 

La Dirección Regional requiere disponer de un vehículo institucional para el desarrollo de funciones de 
fiscalización, gestión territorial, coordinación interinstitucional, supervisión de áreas protegidas, atención de 
emergencias ambientales y demás actividades propias del despliegue regional del SBAP. La contratación se 
justifica en la insuficiencia de flota institucional disponible para asegurar la continuidad operacional y la 
cobertura territorial de la región. 
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2. OBJETIVO GENERAL 

Contratar el servicio de arriendo de vehículo necesario para asegurar la continuidad y oportunidad de las 
funciones operativas, técnicas y administrativas de la Dirección Regional de O’Higgins.  

3. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
• Disponer de un vehículo apto para desplazamientos permanentes en caminos urbanos, interurbanos, 

rurales y de ripio, así como para el acceso a áreas protegidas administradas o vinculadas al SBAP, 
asegurando condiciones adecuadas de seguridad, tracción y capacidad operativa. 

• Facilitar el despliegue territorial de funcionarios y equipos técnicos para labores de fiscalización 

ambiental, monitoreo de biodiversidad, seguimiento de objetos de conservación, supervisión de 

contratos, coordinación con comunidades y actores locales, atención de contingencias ambientales y 

demás actividades propias de la gestión regional del SBAP. 

• Apoyar las labores operativas y administrativas asociadas a las áreas protegidas, incluyendo traslado 

de personal, equipamiento, insumos, materiales y herramientas necesarias para el desarrollo de 

actividades en terreno. 

• Asegurar la continuidad operacional de las funciones institucionales mediante un servicio de arriendo 

que considere mantenciones preventivas y correctivas, asistencia en ruta y reemplazo oportuno del 

vehículo en caso de falla, accidente o indisponibilidad. 

• Contar con un vehículo que mantenga permanentemente vigentes sus seguros, documentación legal y 

condiciones técnicas de funcionamiento, reduciendo riesgos operacionales y resguardando la 

seguridad de los usuarios institucionales. 

4. DESCRIPCIÓN Y ALCANCE DEL SERVICIO 

El Servicio de Biodiversidad y Áreas Protegidas, en adelante “SBAP” o la “Entidad”, requiere contratar el 
arriendo de un vehículo conforme a la categoría “Arriendo de Vehículos” del Convenio Marco ID 2239-12-LR25. 
La contratación comprenderá exclusivamente las cantidades, modalidades y condiciones indicadas en este 
formulario y sus anexos. 

Los servicios ofertados deberán considerar, como mínimo, los seguros obligatorios, el reemplazo del vehículo 
en caso de falla mediante sistema 24x7 y las mantenciones programadas. El vehículo deberá encontrarse en 
condiciones óptimas de funcionamiento, seguridad, higiene y presentación, y cumplir permanentemente la 
normativa vigente aplicable. 

El combustible utilizado durante la vigencia del arriendo será de cargo exclusivo del Servicio de Biodiversidad 
y Áreas Protegidas (SBAP). El vehículo deberá contar obligatoriamente con un sistema GPS instalado, 
habilitado y plenamente operativo durante todo el período de contratación, cuyo suministro, instalación, 
activación, mantención y funcionamiento deberán encontrarse incluidos en el precio total ofertado, sin que 
proceda el cobro de cargos adicionales por este concepto. Asimismo, el proveedor deberá entregar el vehículo 
equipado con cadenas para nieve compatibles con sus neumáticos, en buen estado de conservación y aptas 
para su uso, las que deberán encontrarse incluidas en el precio total ofertado, sin costo adicional para el SBAP. 

5. MARCO NORMATIVO Y DOCUMENTOS APLICABLES 

La contratación se regirá por la Ley N°19.886; el Decreto Supremo N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda; 
las Bases y anexos del Convenio Marco ID 2239-12-LR25; sus aclaraciones, respuestas y modificaciones, el 
convenio marco celebrado entre la Dirección ChileCompra y los adjudicatarios; la presente solicitud de 
cotización y sus anexos; la oferta seleccionada; y la orden de compra emitida y aceptada. 

En caso de discrepancia, se aplicará el orden de prelación establecido en las Bases del Convenio Marco, sin 
perjuicio de la prevalencia de la legislación vigente. Las condiciones particulares de este formulario no podrán 
apartarse del alcance ni de las obligaciones reguladas por el Convenio Marco. 
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6. MODALIDAD Y REGLAS DE LA COTIZACIÓN 

• La solicitud será enviada, a través del Sistema de Información, a todos los proveedores adjudicados y 
habilitados en la categoría y línea de servicio correspondiente. 

• La publicación se mantendrá disponible por un plazo mínimo de cinco (5) días hábiles. 
• Las consultas deberán formularse y responderse mediante el foro público dispuesto en la plataforma. 
• Durante la primera mitad del plazo de publicación, el SBAP podrá ajustar la cotización. Será 

responsabilidad de los proveedores revisar oportunamente las modificaciones, aclaraciones y respuestas 
publicadas, conforme a los plazos establecidos en la presente cotización y en las bases del Convenio 
Marco. 

• Cada cotización deberá indicar el precio total de la línea e incluir todos los cargos, costos, gastos e impuestos 
aplicables. 

• Solo serán consideradas ofertas referidas a servicios comprendidos en el alcance del Convenio Marco y en la 
categoría “Arriendo de Vehículos”. 

7. VIGENCIA DE LAS COTIZACIONES 

Las cotizaciones tendrán una vigencia de veinte (20) días hábiles contados desde el cierre del proceso de 
recepción de ofertas. Si, al momento de efectuar una reselección o readjudicación, dicho plazo se 
encontrare vencido, el SBAP podrá adjudicar al proveedor que corresponda según el orden de prelación, 
quedando a criterio de este aceptar la adjudicación mediante la aceptación de la respectiva orden de 
compra, manteniendo las condiciones originalmente ofertadas. 

II. REQUERIMIENTOS TÉCNICOS 

1. IDENTIFICACIÓN DEL REQUERIMIENTO DE ARRIENDO DE VEHÍCULO 

Tipo de vehículo Cantidad 
Modalidad 

Arriendo 
Período / 
duración Unidad de cobro 

Camioneta pick-up 
doble cabina 4x4 

01 Mensual Cuatro (04) meses 
Mensual, en 

pesos chilenos 
(CLP) 

2. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL VEHÍCULO 

ESPECIFICACIÓN REQUERIMIENTO MÍNIMO 

Clasificación / tipo Camioneta pick-up doble cabina 

Marca y modelo referencial Toyota Hilux 4X4 o equivalente o superior  

Cantidad requerida 01 

Año de primera inscripción / 
antigüedad máxima 

El vehículo deberá corresponder al año de primera inscripción 2024 o posterior y no 
podrá superar una antigüedad máxima de 03 años al inicio del servicio, debiendo 
cumplir conjuntamente ambas condiciones. 

Kilometraje máximo al momento 
de entrega Hasta 60.000km 

Tracción 4x4 conectable o permanente con caja reductora 

Transmisión Mecánica de al menos 6 velocidades 

Combustible / motorización Diésel 
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ESPECIFICACIÓN REQUERIMIENTO MÍNIMO 

Cilindrada, potencia o 
desempeño mínimo 

2.4 litros o equivalente superior 
150HP o equivalente 

380Nm o equivalente 

Capacidad mínima de pasajeros 5 ocupantes incluido conductor 

Capacidad de carga / volumen Mínimo 900kg 

Número de puertas 4 puertas 

Equipamiento de seguridad 

Airbags frontales conductor y pasajero, frenos ABS, control electrónico de 
estabilidad (ESP o equivalente), cámara/sensores, asistente de partida en pendiente, 
cinturones de seguridad de tres puntas en todas las plazas, rueda de repuesto, kit de 
emergencia, etc. Al momento de la entrega, el vehículo deberá contar con un kit de 
herramientas básicas que incluya, como mínimo, llave de ruedas y gato de 
accionamiento mecánico o hidráulico compatible con su diseño. Asimismo, deberá 
incluir un kit de emergencia compuesto por triángulo de seguridad, chaleco 
reflectante conforme a la normativa vigente, botiquín básico y extintor operativo. 
Todos los elementos deberán encontrarse en buen estado, aptos para su uso e 
incluidos en el precio total ofertado, sin cobros adicionales para el SBAP. 

Climatización Aire acondicionado obligatorio 

Color o identificación 

El vehículo deberá presentar un color que otorgue un adecuado contraste visual con 
el entorno de operación. Para el presente proceso no se aceptarán vehículos de color 
blanco sólido, atendidas razones de seguridad y visibilidad operacional, 
especialmente considerando la eventual circulación en sectores con presencia de 
nieve, hielo u otras condiciones ambientales que puedan disminuir su adecuada 
identificación y contraste visual. 

Accesorios incluidos 

El vehículo deberá contar con GPS obligatorio, instalado, habilitado y plenamente 
operativo durante toda la vigencia del arriendo, así como con cadenas para nieve 
compatibles con el vehículo, en buen estado y aptas para su uso. Ambos elementos 
deberán estar incluidos en el precio total ofertado, sin cobros adicionales para el 
Servicio. 

Kilometraje del servicio 
Sin límite de kilometraje y sin cobros adicionales. Para fines referenciales, se estima 
un uso aproximado de 4.000km mensuales, cifra no obligatoria ni vinculante, sujeta 
a las necesidades del SBAP. 

Valor por kilómetro adicional No aplica.  

Conductor No se requiere conductor.  

Condiciones geográficas de uso 

El vehículo deberá ser apto para operación en vías urbanas, carreteras 
pavimentadas, caminos de ripio, caminos rurales no pavimentados, sectores 
cordilleranos, áreas protegidas y zonas remotas con limitada disponibilidad de 
servicios de apoyo, manteniendo un desempeño adecuado en pendientes, 
superficies irregulares y condiciones climáticas variables. 

3. CONDICIONES MÍNIMAS INCLUIDAS EN EL SERVICIO 

• Seguros obligatorios vigentes durante toda la contratación. 
• Mantenciones preventivas y correctivas programadas, sin costo adicional para el SBAP. 
• Sistema de asistencia y reemplazo de vehículo en caso de falla, disponible 24 horas, los 7 días de la semana. 
• Vehículo de reemplazo de la misma categoría o de categoría superior, sin costo adicional, salvo que el SBAP 

acepte fundadamente otra solución temporal. 
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• Entrega del vehículo limpio, sanitizado, con todos sus sistemas y accesorios operativos y sin daños que afecten 
su uso o seguridad. 

• Cumplimiento de la Ley de Tránsito y de toda normativa legal, reglamentaria y técnica aplicable al vehículo y al 
servicio. 

• Coordinador y canal de atención para requerimientos operacionales, emergencias, asistencia en ruta y 
reemplazos. 

4. SEGUROS, DEDUCIBLES Y RESPONSABILIDAD 

SOAP y seguros obligatorios 
El vehículo deberá mantener vigente, durante toda la contratación, el Seguro 
Obligatorio de Accidentes Personales y los demás seguros exigidos por la normativa 
aplicable. 

Seguro automotriz 
complementario: 

El proveedor deberá mantener vigente, durante toda la ejecución del arriendo, una 
póliza de seguro automotriz con cobertura de todo riesgo respecto del vehículo 
arrendado, emitida por una compañía aseguradora legalmente autorizada para 
operar en Chile. 

La póliza deberá considerar, como mínimo, las siguientes coberturas: 

a) Daños propios al vehículo. 
b) Pérdida total. 
c) Robo, hurto y uso no autorizado. 
d) Responsabilidad civil por daño emergente. 
e) Responsabilidad civil por daño moral. 
f) Responsabilidad civil por lucro cesante. 
g) Daños propios ocasionados por la carga transportada. 
h) Daños a terceros ocasionados por la carga transportada. 
i) Robo de accesorios. 
j) Riesgos de la naturaleza, incluyendo sismo, granizo, inundación, aluvión, 

desborde de cauces y otros eventos similares. 
k) Muerte e incapacidad accidental de los ocupantes, cuando corresponda 

conforme a las condiciones de la póliza. 

Las coberturas de daños propios, pérdida total, robo y demás riesgos asociados 
deberán considerar, como mínimo, el valor comercial o valor asegurado del vehículo, 
según corresponda. La cobertura de responsabilidad civil por daño emergente, daño 
moral y lucro cesante deberá contemplar un límite mínimo de indemnización de 
1.000 UF por evento o siniestro. 

Acreditación y vigencia: A más tardar al momento de la entrega del vehículo y antes 
de la suscripción del Acta de Entrega, el proveedor deberá presentar copia de la 
póliza vigente o un certificado emitido por la compañía aseguradora que acredite las 
coberturas y montos exigidos. El proveedor deberá mantener estas coberturas 
durante toda la vigencia de la contratación e informar al SBAP cualquier 
modificación, renovación, exclusión, suspensión o término de la póliza dentro de los 
cinco (5) días hábiles siguientes de ocurrido el hecho. 

 

Exclusiones relevantes 

El proveedor deberá informar expresamente toda exclusión, limitación, condición de 
cobertura, deducible o procedimiento de denuncia que pueda afectar el uso 
institucional del vehículo. No se admitirán exclusiones o restricciones incompatibles 
con las condiciones geográficas, operacionales y territoriales establecidas en la 
solicitud de cotización. 
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Gestión de siniestros 

El SBAP deberá informar al proveedor todo accidente, robo o siniestro dentro de las 
veinticuatro (24) horas siguientes de haber tomado conocimiento, salvo caso fortuito 
o fuerza mayor debidamente justificados. Corresponderá al proveedor efectuar las 
denuncias y realizar las gestiones necesarias ante la compañía aseguradora, 
manteniendo informado al SBAP y proporcionando los respaldos de la denuncia, 
liquidación y resolución del siniestro. 

Deducibles y responsabilidad: 

Cuando el accidente, robo o siniestro no sea imputable al SBAP, el deducible será de 
cargo exclusivo del proveedor. Cuando el hecho sea consecuencia de una conducta 
negligente atribuible al SBAP o a sus usuarios autorizados, debidamente acreditada 
mediante informe policial, peritaje de la compañía aseguradora, resolución judicial 
u otro antecedente técnico equivalente, el deducible será de cargo del SBAP. 

Si la compañía aseguradora rechazare la cobertura total o parcialmente debido a una 
conducta negligente imputable al SBAP, debidamente acreditada, el proveedor 
podrá exigir el pago de los costos de reparación o reposición no cubiertos, previa 
presentación de los antecedentes que acrediten la causal del rechazo y los gastos 
efectivamente incurridos. 

* No bastará la sola declaración del proveedor para atribuir negligencia al SBAP o a 
sus usuarios autorizados. 

 

5. DOCUMENTACIÓN DEL VEHÍCULO 

A más tardar al momento de la entrega, el proveedor deberá poner a disposición del SBAP, en formato digital 
o físico según corresponda, los siguientes antecedentes vigentes: 

• Certificado de inscripción y anotaciones vigentes o documento que acredite la legítima tenencia y 
disponibilidad del vehículo. 

• Permiso de circulación. 
• Certificado de revisión técnica y certificado de emisiones contaminantes, cuando corresponda. 
• Certificado SOAP y antecedentes de los seguros adicionales exigidos. 
• Plan o registro de mantenciones, cuando sea requerido por la Contraparte Técnica. 
• Manual o instructivo básico de uso y datos de contacto para asistencia, emergencias y siniestros. 
• Póliza de seguro respectiva.  
• Inventario de accesorios y elementos entregados con el vehículo. 

6. ENTREGA, RECEPCIÓN Y DEVOLUCIÓN 

Plazo de entrega 
Dentro de un plazo máximo de cinco (5) días hábiles contado desde la 
aceptación de la orden de compra por parte del proveedor adjudicado.  

Lugar de entrega 
En las dependencias del proveedor adjudicado o en otro lugar que este 
determine, previa coordinación con la contraparte técnica del SBAP. 

Persona de contacto SBAP 
Cargo: Jefatura Departamento Regional de Biodiversidad 

Nombre: Eduardo Tamayo Barrera 
Correo Institucional: etamayo@sbap.gob.cl 

Condición de combustible al 
entregar 

El vehículo deberá contar con un nivel mínimo de combustible suficiente 
para permitir su traslado hasta un punto de abastecimiento y efectuar la 
carga inicial por parte del SBAP. 

Plazo de devolución Al término del período de arriendo, en la fecha y horario previamente 
coordinados con el proveedor. 



 

 

   

Servicio de Biodiversidad y Áreas Protegidas 
Página 7 de 26 

Lugar de devolución 
En el mismo lugar de entrega, salvo que se acuerde previamente un lugar 
distinto. 

Condición de combustible al 
devolver 

El vehículo será devuelto con un nivel mínimo de combustible suficiente 
para su movilización, sin que el SBAP quede obligado a reponer una cantidad 
específica. 

Inspección y acta La entrega y devolución del vehículo se documentarán mediante los 
respectivos formatos estandarizados proporcionados por el SBAP. 

7. MANTENCIONES, ASISTENCIA EN RUTA Y REEMPLAZO 

• Las mantenciones deberán coordinarse con la Contraparte Técnica procurando no interrumpir la operación 
institucional. 

• Cuando una mantención, reparación o falla impida el uso del vehículo, el proveedor deberá entregar un 
reemplazo de la misma categoría o superior. 

• El tiempo máximo de respuesta de asistencia en ruta será el declarado por el proveedor en sus condiciones 
comerciales del Convenio Marco, sin perjuicio del máximo específico que se establezca a continuación: 
asistencia inicial en un máximo de 4 horas y vehículo de reemplazo en un máximo de 48 horas, contado 
desde el aviso. 

8. COSTOS, CARGOS Y SERVICIOS ADICIONALES 

Combustible De cargo del SBAP.  

TAG, peajes y estacionamientos 

El vehículo deberá contar con dispositivo TAG habilitado y operativo durante toda la 
vigencia del arriendo. Los costos asociados al uso del TAG y al tránsito por autopistas 
concesionadas deberán encontrarse incluidos en el valor total ofertado, sin que 
procedan cobros adicionales al SBAP por estos conceptos. Los gastos de 
estacionamiento generados durante el uso institucional del vehículo serán de cargo 
del SBAP. 

Accesorios adicionales 
El precio total ofertado deberá incluir todos los costos asociados a los accesorios y 
demás requisitos técnicos exigidos en la presente solicitud de cotización, sin que 
procedan cobros adicionales al SBAP por dichos conceptos. 

Depósitos, retenciones o tarjetas 
de crédito 

No se aceptarán cobros, bloqueos, depósitos, garantías de tarjeta o exigencias no 
contempladas en la solicitud, la oferta seleccionada y la orden de compra. 

Multas de tránsito 

Serán de cargo del SBAP únicamente las infracciones de tránsito directamente 
asociadas al uso institucional del vehículo por sus usuarios autorizados durante el 
período de arriendo. Serán de cargo exclusivo del proveedor aquellas multas, 
recargos o sanciones derivadas de la falta de documentación vigente, condiciones 
técnicas del vehículo, obligaciones del propietario, mantenciones, seguros, 
permisos, revisión técnica, TAG no habilitado u otras materias imputables al 
proveedor. 

9. NIVELES DE SERVICIO Y COORDINACIÓN 

Coordinador del proveedor El proveedor deberá designar un coordinador e informar su nombre, correo 
electrónico y teléfono, disponibles durante toda la vigencia del arriendo. 

Canal de emergencia 24x7 Deberá disponer de un teléfono y correo electrónico operativos las 24 horas, todos 
los días, para reportar fallas, siniestros y solicitudes de asistencia en ruta. 
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Tiempo de primera respuesta 

Corresponderá al tiempo declarado por el proveedor en las condiciones comerciales 
adjudicadas del Convenio Marco. En todo caso, la primera respuesta operativa 
deberá efectuarse dentro de un plazo máximo de cuatro (4) horas contado desde el 
aviso efectuado por el SBAP a través de la Contraparte Técnica o del canal de 
emergencia habilitado. 

Tiempo de reemplazo 
Cuando una falla, reparación, mantención o cualquier otra circunstancia imputable 
al proveedor impida el uso del vehículo, el proveedor deberá entregar un vehículo de 
reemplazo de la misma categoría o superior dentro de un plazo máximo de Cuarenta 
y ocho (48) horas contado desde el aviso efectuado por el SBAP. 

Informes o reportes 
El proveedor deberá proporcionar oportunamente la información, antecedentes y 
reportes que solicite el SBAP durante la vigencia del arriendo, dentro de los plazos 
que le sean comunicados. 

III. CONDICIONES ECONÓMICAS Y CONTRACTUALES 

1. PRESUPUESTO MÁXIMO 

El presupuesto máximo disponible asciende a $10.800.000 (diez millones ochocientos mil pesos chilenos) 
Impuestos Incluidos.  

Las ofertas cuyo valor total exceda el presupuesto máximo disponible serán declaradas inadmisibles. 

2. PRECIO DE LA OFERTA 

• La oferta económica deberá expresarse en pesos chilenos (CLP) y comprender todos los costos, cargos, gastos 
e impuestos necesarios para la correcta prestación. 

• El proveedor deberá completar el Anexo N°2 y registrar en el Sistema de Información el mismo valor total final. 
• No se aceptarán cobros posteriores por conceptos que debieron ser previstos e incluidos en la oferta. 

3. PLAZO Y VIGENCIA DE LA CONTRATACIÓN 

Inicio del arriendo 

El proveedor deberá entregar el vehículo dentro de un plazo máximo de cinco (5) días 
hábiles contado desde la aceptación de la orden de compra. El período de arriendo 
se iniciará en la fecha de entrega y recepción conforme del vehículo, circunstancia 
que deberá quedar consignada en la respectiva Acta de Entrega proporcionada por 
el SBAP. 

Duración del arriendo El arriendo tendrá una duración de cuatro (04) meses, contados desde la fecha de 
entrega y recepción conforme del vehículo. 

Vigencia de la contratación 
La contratación permanecerá vigente durante todo el período de arriendo y hasta el 
cumplimiento íntegro de las obligaciones derivadas de la orden de compra, 
incluyendo la devolución del vehículo y su recepción conforme por parte del SBAP. 

4. FORMALIZACIÓN MEDIANTE ORDEN DE COMPRA 

Atendido que la contratación es inferior o igual a 1.000 UTM, incluidos todos los cargos e impuestos, y 
que corresponde a un servicio de simple y objetiva especificación, no será necesaria la suscripción de un 
acuerdo complementario. 

Se entenderá que el requerimiento es de simple y objetiva especificación por cuanto recae sobre un 
servicio estandarizado de arriendo de vehículo comprendido en el Convenio Marco, cuyos proveedores 
se encuentran previamente adjudicados y habilitados en la categoría respectiva, y cuyas condiciones 
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comerciales y de prestación han sido definidas conforme a las Bases del Convenio Marco. Asimismo, las 
características particulares de la contratación, tales como tipo de vehículo, cantidad, duración del 
arriendo, lugar de entrega, accesorios y demás condiciones técnicas, pueden ser determinadas de 
manera clara, verificable y comparable mediante la presente solicitud de cotización. 

En consecuencia, la contratación se perfeccionará mediante la emisión y aceptación de la respectiva 
orden de compra a través del Sistema de Información. La orden de compra incorporará o hará referencia 
a la presente solicitud de cotización, sus anexos, la oferta seleccionada y el informe de evaluación, 
documentos que se entenderán parte integrante de la contratación. 

El proveedor solo podrá rechazar la orden de compra por las causales previstas en las Bases del Convenio 
Marco. Si transcurren cinco (5) días corridos desde su envío sin que haya sido aceptada, el SBAP podrá 
solicitar su rechazo en el Sistema de Información, conforme al artículo 117 del Reglamento y a las Bases 
del Convenio Marco. 

En caso de que el proveedor seleccionado desista de su oferta, no acepte la orden de compra o incumpla 
las condiciones necesarias para formalizar la contratación, el SBAP podrá seleccionar al proveedor que 
haya obtenido el siguiente mejor puntaje, sin perjuicio de las medidas que correspondan conforme a las 
Bases del Convenio Marco. 

5. GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO 

Por tratarse de una contratación inferior o igual a 1.000 UTM, de simple y objetiva especificación, que se 
perfeccionará mediante orden de compra, no se exigirá garantía de fiel cumplimiento adicional. Esta decisión 
no altera las garantías constituidas por el proveedor ante la Dirección ChileCompra en el marco del Convenio 
Marco. 

6. PAGO Y FACTURACIÓN 

El pago se efectuará contra la prestación efectiva y recepción conforme del servicio de arriendo, de acuerdo 
con las siguientes condiciones: 

Modalidad de pago: El SBAP pagará mediante transferencia electrónica bancaria al proveedor adjudicado, 
previa recepción conforme de la Contraparte Técnica. El monto total contratado se pagará en cuatro (04) 
cuotas mensuales, iguales y sucesivas, correspondientes a los cuatro (04) meses de duración del 
arriendo, conforme al valor ofertado y adjudicado. 

Cada cuota podrá facturarse una vez cumplido el respectivo período mensual de servicio y otorgada la 
recepción conforme correspondiente. No procederá el pago anticipado ni la facturación de servicios no 
prestados. 

Plazo de pago: El pago se efectuará dentro de los treinta (30) días corridos siguientes a la recepción de la 
factura, siempre que esta cumpla los requisitos formales, cuente con la documentación de respaldo y el 
servicio haya sido recibido conforme por la Contraparte Técnica. 

El SBAP podrá reclamar o rechazar la factura dentro de los ocho (8) días corridos siguientes a su recepción, 
cuando presente errores, montos incorrectos, falta de antecedentes u otras inconsistencias. En tal caso, el 
plazo de pago se computará desde la recepción de la factura corregida y de los antecedentes requeridos. 

La factura deberá cumplir, al menos, con los siguientes requisitos: 

1. Asociarse a una orden de compra en estado “Aceptada”.  
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2. Indicar exclusivamente el número de la orden de compra en el campo 801.  
3. Incorporar una glosa que identifique el mes o período de arriendo facturado.  
4. Remitir el archivo XML de la factura al correo electrónico dipresrecepcion@custodium.com, dentro de 

las setenta y dos (72) horas siguientes a su emisión.  

El incumplimiento de estos requisitos podrá dar lugar al rechazo de la factura. 

7. CONTRAPARTE TÉCNICA 

Nombre Eduardo Tamayo Barrera 

Cargo / unidad Jefatura Departamento Regional de Biodiversidad - DR de O’Higgins 

Correo electrónico etamayo@sbap.gob.cl 

 

Corresponderá a la Contraparte Técnica, entre otras funciones: 

• Coordinar la entrega, uso, mantenciones, reemplazos y devolución del vehículo. 
• Verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas, niveles de servicio y documentación. 
• Emitir la recepción conforme o formular observaciones fundadas. 
• Registrar incumplimientos y reunir los antecedentes necesarios para la aplicación de medidas. 
• Solicitar informes, respaldos y aclaraciones vinculadas con la ejecución. 

8. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR 

• Prestar el servicio en forma íntegra, oportuna y conforme a la solicitud de cotización, su oferta, la orden de 
compra y las Bases del Convenio Marco. 

• Mantenerse hábil en el Registro de Proveedores durante la contratación. 
• Mantener disponible el vehículo ofrecido y no sustituirlo por otro de inferior categoría, características o 

condición. 
• Cumplir la normativa de tránsito, seguridad, seguros, laboral, previsional y sectorial aplicable. 
• Informar inmediatamente cualquier circunstancia que afecte la continuidad, seguridad o calidad del servicio. 
• Responder por los actos u omisiones de su personal, dependientes y subcontratistas. 
• Mantener confidencialidad sobre la información institucional a la que acceda y utilizarla exclusivamente para 

la ejecución del servicio. 

9. OBLIGACIONES DEL SBAP 

• Emitir la orden de compra con la autorización presupuestaria correspondiente. 
• Designar una Contraparte Técnica y proporcionar oportunamente la información necesaria para la 

coordinación. 
• Utilizar el vehículo conforme a su destino, manuales, restricciones de seguro y normativa vigente. 
• Efectuar la recepción conforme y tramitar el pago cuando el servicio haya sido prestado satisfactoriamente. 
• Informar oportunamente fallas, accidentes, siniestros, infracciones o necesidades de mantención. 

10. CONFIDENCIALIDAD Y DATOS 

El proveedor y su personal deberán guardar confidencialidad respecto de los antecedentes institucionales 
conocidos con ocasión de la contratación y no podrán utilizarlos para fines ajenos a su ejecución. Esta 
obligación se mantendrá durante la contratación y por cinco años después de su término; respecto de datos 
personales, regirá por el plazo que disponga la normativa aplicable. 
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Si el servicio implicara tratamiento de datos personales por cuenta del SBAP, deberá suscribirse el mandato 
específico previsto en las Bases del Convenio Marco y en la Ley N°19.628, aun cuando no exista acuerdo 
complementario. 

IV. PRESENTACIÓN DE OFERTAS Y ADMISIBILIDAD 

1. DOCUMENTOS QUE DEBE PRESENTAR EL OFERENTE 

N° Documento Carácter Observación 

1 Anexo N°1: Oferta Técnica y 
Cumplimiento de Requisitos Mínimos Obligatorio Anexo completo, firmado y con identificación de los 

respaldos. 

2 Anexo N°2: Precio en la línea de servicio Obligatorio Valores en CLP, impuestos y total final coincidente con el 
Sistema. 

3 Fichas técnicas, catálogos o 
documentación del vehículo Obligatorio 

Deberán acompañarse fichas técnicas, catálogos o 
documentación del fabricante que permita verificar 

objetivamente las características técnicas declaradas en el 
Anexo N°1 

4 Antecedentes de seguros y asistencia 
Cuando se exijan 

coberturas o tiempos 
específicos 

Deberá acompañarse póliza, certificado de cobertura o 
documento emitido por la compañía aseguradora o por el 

proveedor del servicio de arriendo que permita verificar las 
coberturas exigidas, la vigencia de los seguros, los deducibles 
aplicables, la existencia del servicio de asistencia en ruta y los 
tiempos comprometidos de primera respuesta y de reemplazo 

de vehículo. La sola declaración simple del oferente será 
admisible únicamente cuando la información se encuentre 

expresamente contenida en las condiciones comerciales 
adjudicadas del Convenio Marco y sea verificable por el SBAP. 

5 Anexo N°3: Experiencia demostrada en 
el rubro No obligatorio  

La falta de presentación del Anexo N°3 no afectará la 
admisibilidad de la oferta; sin embargo, se asignarán 0 puntos 

en el criterio de evaluación correspondiente, conforme a lo 
establecido en la presente solicitud de cotización 

2. REQUISITOS MÍNIMOS DE ADMISIBILIDAD 

REQUISITO CONDICIÓN DE CUMPLIMIENTO 

Proveedor habilitado El oferente debe encontrarse adjudicado y habilitado en la categoría y línea 
correspondiente del Convenio Marco. 

Oferta dentro de plazo y por el 
Sistema La cotización debe ingresarse íntegramente por el módulo dispuesto para el proceso. 

Cumplimiento técnico La oferta debe cumplir todos los requisitos mínimos definidos en este formulario y en 
el Anexo N°1 “Oferta Técnica y Cumplimiento de Requisitos Mínimos”.   

Identificación del vehículo Debe individualizar marca, modelo, versión, año, características y cantidad, o indicar 
el mecanismo objetivo de asignación cuando sea aceptado. 

Antigüedad máxima Debe respetar el año mínimo o antigüedad máxima exigida. 

Reemplazo, mantenciones y 
seguros 

Debe aceptar e incluir las condiciones mínimas del Convenio Marco y las exigencias 
particulares. 

Oferta económica completa Debe incluir todos los costos, cargos e impuestos y no superar el presupuesto 
máximo. 

Coherencia y ausencia de 
condicionamientos 

No podrá incorporar exclusiones, reservas o condiciones que reduzcan o 
contradigan lo requerido. 

Anexos obligatorios Debe presentar los anexos y respaldos declarados obligatorios. 
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3. CAUSALES DE INADMISIBILIDAD 

La oferta será declarada inadmisible, entre otros casos, cuando: 

• No cumpla uno o más requisitos mínimos de admisibilidad. 
• No permita verificar objetivamente las características técnicas ofertadas. 
• No presente el Anexo N°1 o el Anexo N°2, o los presente incompletos en aspectos esenciales. 
• Exceda el presupuesto máximo o no incluya todos los cargos e impuestos. 
• Contenga condiciones, exclusiones o reservas incompatibles con la solicitud o las Bases del Convenio Marco. 
• Ofrezca un servicio fuera del alcance de la categoría de Arriendo de Vehículos. 
• La información declarada resulte falsa, inconsistente o no verificable. 

V. METODOLOGÍA DE EVALUACIÓN 

1 ETAPAS DE EVALUACIÓN 

Se deja constancia de que la presente contratación se tramita mediante el Convenio Marco ID 2239-12-LR25, 
en la categoría “Arriendo de Vehículos”, conforme a sus bases, modificaciones y demás antecedentes 
aplicables. 

Las ofertas serán evaluadas en dos etapas sucesivas: 

a) Evaluación de Admisibilidad: Se verificará el cumplimiento íntegro de los requisitos mínimos 
administrativos, técnicos y económicos establecidos en la presente solicitud de cotización y sus anexos. Las 
ofertas que no cumplan uno o más de dichos requisitos serán declaradas inadmisibles y no continuarán a la 
etapa siguiente. 

b) Evaluación Final: Las ofertas declaradas admisibles serán evaluadas conforme a los criterios, 
ponderaciones y fórmulas establecidos en la presente solicitud de cotización. El precio final deberá incluirse 
obligatoriamente entre los criterios de evaluación y la suma de las ponderaciones deberá equivaler al 100%. 
Será seleccionado el proveedor que obtenga el mayor puntaje final.  

La evaluación será efectuada por la comisión evaluadora o por quienes sean designados para tales efectos, 
quienes verificarán el cumplimiento de los requisitos y asignarán los puntajes en consideración a la oferta, sus 
anexos, las especificaciones técnicas y los demás antecedentes presentados. 

1.1 Evaluación de Admisibilidad  
 

En esta etapa se verificará el cumplimiento íntegro de los requisitos mínimos administrativos, técnicos y 
económicos establecidos en la presente solicitud de cotización y sus anexos. 

La evaluación de los requisitos técnicos mínimos se efectuará conforme a lo declarado y acreditado por cada 
oferente en el Anexo N°1 “Oferta Técnica y Cumplimiento de Requisitos Mínimos”, en concordancia con 
las especificaciones técnicas y los demás antecedentes acompañados a la oferta. 

Solo las ofertas que cumplan y acrediten la totalidad de dichos requisitos serán declaradas admisibles y 
continuarán a la etapa de Evaluación Final. En caso contrario, serán declaradas inadmisibles y no podrán ser 
consideradas para la asignación de puntajes. 
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Sin perjuicio de lo anterior, el SBAP podrá verificar posteriormente el cumplimiento de las certificaciones, 
especificaciones técnicas y demás exigencias normativas aplicables al servicio ofertado. Si se comprobare su 
incumplimiento, podrán aplicarse las medidas previstas en la cláusula 10.15.2, numeral IV, letra j), de las 
Bases del Convenio Marco. 

1.2 Evaluación Final  

De conformidad con la cláusula 10.4.3 de las Bases del Convenio Marco ID 2239-12-LR25, las ofertas 
declaradas admisibles pasarán a la etapa de Evaluación Final. 

En esta etapa, las ofertas serán evaluadas conforme a los criterios y ponderaciones definidos en la presente 
solicitud de cotización. La suma de las ponderaciones deberá equivaler al 100% y el precio final ofertado 
deberá considerarse obligatoriamente como criterio de evaluación.  

La evaluación final se efectuará sobre la base de los antecedentes presentados por cada oferente en los 
anexos definidos para cada criterio. En particular, el criterio económico “Precio en la línea de servicio” será 
evaluado conforme al Anexo N°2 “Precio en la línea de servicio”, mientras que el criterio técnico 
“Experiencia demostrada en el rubro” será evaluado conforme al Anexo N°3 “Experiencia demostrada en 
el rubro” y a sus respectivos documentos de respaldo. 

La información declarada en dichos anexos deberá ser completa, coherente y coincidir con los antecedentes 
ingresados en el Sistema de Información. Solo se considerarán para la asignación de puntaje los antecedentes 
presentados y acreditados en la forma establecida en la solicitud de cotización. 

El puntaje final corresponderá a la suma de los puntajes ponderados obtenidos en cada criterio. Será 
seleccionado el proveedor que obtenga el mayor puntaje total. 

 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y PONDERACIONES 

 
CLASIFICACIÓN CRITERIO CRITERIO PONDERACIÓN 

ECONÓMICO Precio en la línea de servicio 60% 

TÉCNICO Experiencia demostrada en el rubro 40% 

 TOTAL 100% 

EVALUACIÓN ECONÓMICA (60%) 
 

Precio en la línea de servicio (60%) 

Para la evaluación del precio y la asignación del puntaje, la institución compradora otorgará puntaje de 

acuerdo con el siguiente criterio: 
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El proveedor deberá ofertar el precio total de la contratación conforme al Anexo N°2 “PRECIO EN LA 

LÍNEA DE SERVICIO”, considerando todos los costos, cargos e impuestos asociados. El monto informado 

en dicho anexo deberá coincidir íntegramente con el valor ingresado en la ficha electrónica de la cotización. 

EVALUACIÓN TÉCNICA (40%) 
 

Experiencia demostrada en el rubro (40%) 

Se evaluará la experiencia del oferente en la prestación de servicios de naturaleza similar a los requeridos, en 
función de los antecedentes acreditados conforme a lo declarado en el Anexo N°3 “EXPERIENCIA 
DEMOSTRADA EN EL RUBRO” de la presente solicitud de cotización. Para estos efectos, solo se considerarán 
aquellos antecedentes que se encuentren debidamente respaldados mediante: 

Contratos suscritos y firmados por las partes, Órdenes de compra emitidas a través de la plataforma Mercado 
Público en estado “Aceptada” o con “Recepción Conforme”. 

Se evaluará la experiencia del oferente en la prestación de servicios de naturaleza similar a los requeridos, 
acreditada durante los últimos treinta y seis (36) meses contados desde la fecha de publicación de la presente 
solicitud de cotización de convenio marco.  

Para la acreditación de la experiencia, se considerarán válidos aquellos antecedentes que, dentro del período 
exigido, permitan verificar el inicio, vigencia, término o fecha de emisión del respectivo documento, conforme 
a la información consignada tanto en el documento de respaldo como en el Anexo N°3 “Experiencia 
demostrada en el rubro”. 

 

Para efectos de la evaluación, solo se considerarán las primeras diez (10) experiencias declaradas en el 
referido Anexo, evaluándose exclusivamente aquellas que se encuentren debidamente acreditadas de 
acuerdo con lo señalado precedentemente. 

 

La evaluación de este subcriterio se realizará conforme a la siguiente escala de evaluación: 

Cantidad de contratos en el rubro Puntaje 

De 10 o superior contratos emitidos por el mandante 
firmados u órdenes de compra mercado público en 

estado “Aceptada” o “Recepción Conforme” durante 
los últimos 36 meses en el desarrollo de los servicios 

requeridos. 

100 
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De 8 a 9 contratos emitidos por el mandante firmados u 
órdenes de compra mercado público en estado 

“Aceptada” o “Recepción Conforme” durante los 
últimos 36 meses en el desarrollo de los servicios 

requeridos. 

 

75 

De 4 a 7 contratos emitidos por el mandante firmados u 
órdenes de compra mercado público en estado 

“Aceptada” o “Recepción Conforme” durante los 
últimos 36 meses en el desarrollo de los servicios 

requeridos. 

50 

De 1 a 3 contratos emitidos por el mandante firmados u 
órdenes de compra mercado público en estado 

“Aceptada” o “Recepción Conforme” durante los 
últimos 36 meses en el desarrollo de los servicios 

requeridos. 

25 

0 o No presenta contratos emitidos por el mandante 
firmados u órdenes de compra mercado público en 

estado “Aceptada” o “Recepción Conforme” durante los 
últimos 36 meses en el desarrollo de los servicios 

requeridos, no acredita según requerido en la respectiva 
solicitud de cotización o no adjunta el Anexo N°3 o no 

completa la información mínima necesaria para su 
evaluación 

0 

2 PUNTAJE FINAL 
 

El puntaje final de cada oferta se calculará mediante la suma de los puntajes ponderados obtenidos en los 
criterios establecidos en la tabla de evaluación, de acuerdo con la siguiente fórmula: 

Puntaje Final = (Puntaje Precio × 60%) + (Puntaje Experiencia × 40%) 

 

En consecuencia, el criterio Precio en la línea de servicio tendrá una ponderación de 60%, mientras que el 
criterio Experiencia demostrada en el rubro tendrá una ponderación de 40%. 

La oferta que obtenga el mayor puntaje final será seleccionada para la contratación. 
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3 RESOLUCIÓN DE EMPATES 

En caso de que dos o más ofertas obtengan el mismo puntaje final, se aplicarán los siguientes criterios de 
desempate, en el orden de prelación que se indica: 

I. Mayor puntaje en el criterio económico “Precio en la línea de servicio”. 
II. Mayor puntaje en el criterio técnico “Experiencia demostrada en el rubro”. 

Si el empate persiste, se seleccionará la oferta que haya sido ingresada primero en el Sistema de Información 
de Mercado Público, conforme a la fecha y hora registradas en el respectivo comprobante de oferta del módulo 
de Convenio Marco. 

4 INFORME, SELECCIÓN Y RESELECCIÓN 
 

El SBAP elaborará un informe de evaluación que detalle la admisibilidad, los puntajes y la justificación de la 
selección. Las ofertas se ordenarán de mayor a menor puntaje y se seleccionará obligatoriamente la que 
obtenga el mayor puntaje total. 

Si el proveedor seleccionado desiste, rechaza injustificadamente la orden de compra o no entrega los 
antecedentes necesarios, el SBAP podrá seleccionar al proveedor que haya obtenido el siguiente mejor 
puntaje, y así sucesivamente cuando corresponda, sin perjuicio de las medidas establecidas en las Bases del 
Convenio Marco. 

5 COMISIÓN EVALUADORA 
 

N° INTEGRANTE CARGO UNIDAD 

1 Eduardo Tamayo Barrera 
Jefatura Departamento 

Regional de Biodiversidad 
Dirección Regional de 

O’Higgins, SBAP 

2 Nicolás Castillo Huerta 
Asistente De Servicios 

Generales 
Dirección de Administración y 
Finanzas; Dirección Nacional 

 

Los integrantes individualizados en la tabla precedente, o quienes los subroguen, reemplacen o sean 
formalmente designados para integrar la Comisión Evaluadora, deberán declarar la ausencia de conflictos de 
interés y sujetarse a las obligaciones de probidad, confidencialidad, imparcialidad y abstención que resulten 
aplicables. 

VI. CONTROL DE LA EJECUCIÓN, MULTAS Y TÉRMINO 

1. RECEPCIÓN CONFORME 

La recepción conforme será otorgada por la Contraparte Técnica una vez verificado el cumplimiento de las 
condiciones técnicas, documentales y operacionales. La recepción podrá formular observaciones y fijar un 
plazo prudente para su subsanación cuando la naturaleza del incumplimiento lo permita. 
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2. MULTAS APLICABLES 

Las multas aplicables a la presente contratación se regirán por lo establecido en el numeral 10.15.1 “Medidas 
aplicables por las entidades compradoras”, apartado I “Multas”, de las Bases del Convenio Marco ID 2239-
12-LR25, y se aplicarán en los casos, montos, condiciones y procedimientos allí previstos. 

3. OTRAS MEDIDAS 

Además de las multas, podrán aplicarse las medidas previstas en las Bases del Convenio Marco y en la 
normativa vigente, incluido el término anticipado de la contratación, sin perjuicio de las medidas que pueda 
aplicar la Dirección ChileCompra respecto del Convenio Marco y de la garantía constituida ante ella. 

4. TÉRMINO ANTICIPADO 

La contratación podrá terminarse anticipadamente por las causales establecidas en la Ley N°19.886, en el 
Decreto Supremo N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda, que aprueba su Reglamento, y en las Bases del 
Convenio Marco ID 2239-12-LR25, particularmente en sus disposiciones sobre incumplimientos 
contractuales y término anticipado.  

5. CIERRE Y RESTITUCIÓN 

Al término del período de arriendo, las partes suscribirán la respectiva Acta de Devolución y Cierre. El 
proveedor deberá entregar los antecedentes o respaldos pendientes que correspondan. El SBAP restituirá el 
vehículo y sus accesorios conforme a lo consignado en dicha acta, considerando el desgaste normal derivado 
de su uso adecuado. 
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ANEXO N°1 

OFERTA TÉCNICA Y CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS MÍNIMOS 

“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ARRIENDO DE CAMIONETA PICK-UP DOBLE 
CABINA 4X4 POR CUATRO (04) MESES PARA EL SERVICIO DE BIODIVERSIDAD Y 

ÁREAS PROTEGIDAS DIRECCIÓN REGIONAL DE O’HIGGINS” 

En el presente Anexo N°1, el oferente deberá individualizar el vehículo ofertado y declarar el cumplimiento de cada 
requisito técnico mínimo establecido en la solicitud de cotización, de conformidad con la cláusula 10.4.3 de las Bases 
del Convenio Marco ID 2239-12-LR25. 

 

Tratándose de las características técnicas del vehículo, no bastará la sola declaración del oferente contenida en el 
Anexo N°1, por lo que deberán acompañarse antecedentes técnicos verificables, tales como fichas técnicas, catálogos 
o documentación emitida por el fabricante. Para cada característica o compromiso ofrecido, el oferente deberá indicar 
si cumple con lo requerido e identificar claramente el archivo, la página u otra referencia que permita verificar 
objetivamente la información declarada. En el caso de los compromisos operacionales, podrá considerarse suficiente 
la declaración contenida en el Anexo N°1 debidamente suscrito, salvo que la solicitud de cotización exija expresamente 
la presentación de antecedentes de respaldo adicionales. 

 

La omisión, contradicción o falta de acreditación de uno o más requisitos técnicos mínimos dará lugar a la 
inadmisibilidad de la oferta.  

 

1. IDENTIFICACIÓN DEL OFERENTE 

 

Razón social [COMPLETAR POR EL OFERENTE] RUT [COMPLETAR POR EL OFERENTE] 

Representante legal 
/ apoderado 

[COMPLETAR POR EL OFERENTE] RUT representante [COMPLETAR POR EL OFERENTE] 

Correo electrónico [COMPLETAR POR EL OFERENTE] Teléfono [COMPLETAR POR EL OFERENTE] 

Forma de completar la matriz: en la columna “Oferta del proveedor / Cumplimiento”, indicar la característica o compromiso 
ofrecido y marcar “SÍ” o “NO”. En la última columna, identificar el archivo y la página de respaldo. No bastará con transcribir 
el requerimiento sin individualizar la oferta. 

 

2. MATRIZ DE REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS 

 

Ítem Requisito técnico mínimo Oferta del proveedor / 
Cumplimiento 

Identificación del 
respaldo 

A. INDIVIDUALIZACIÓN Y ESPECIFICACIONES DEL VEHÍCULO 

A.1 Clasificación o tipo: CAMIONETA PICK-UP 
DOBLE CABINA 4X4 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.2 Cantidad requerida: un (1) vehículo. 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.3 Marca, modelo y versión: Toyota Hilux 4X4 o 
equivalente o superior 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 
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Ítem Requisito técnico mínimo Oferta del proveedor / 
Cumplimiento 

Identificación del 
respaldo 

A.4 

Año de primera inscripción o antigüedad máxima: 
El vehículo deberá corresponder al año de 

primera inscripción 2024 o posterior y no podrá 

superar una antigüedad máxima de 03 años al 
inicio del servicio, debiendo cumplir 
conjuntamente ambas condiciones. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

A.5 Kilometraje máximo al momento de la entrega: 
Hasta 60.000km  

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

A.6 Tracción: 4x4 conectable o permanente con caja 
reductora 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.7 Transmisión: Mecánica de al menos 6 
velocidades 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.8 Combustible o motorización: Diésel 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.9 

Cilindrada, potencia o desempeño mínimo:  
2.4 litros o equivalente superior 

150HP o equivalente 

380Nm o equivalente 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.10 Capacidad mínima de pasajeros: 5 ocupantes 

incluido conductor 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

A.11 Capacidad mínima de carga o volumen: Mínimo 
900kg 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.12 Número de puertas: 4 puertas 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

A.13 

El vehículo deberá contar con airbags frontales 

para conductor y pasajero, frenos ABS, control 
electrónico de estabilidad (ESP o equivalente), 
cámara y/o sensores de retroceso, asistente de 

partida en pendiente, cinturones de seguridad de 
tres puntas en todas las plazas y rueda de 

repuesto. Asimismo, al momento de la entrega 

deberá incluir llave de ruedas, gato mecánico o 
hidráulico compatible, triángulo de seguridad, 
chaleco reflectante, botiquín básico y extintor 

operativo. Todos los elementos deberán 
encontrarse en buen estado, aptos para su uso e 

incluidos en el precio total ofertado, sin cobros 

adicionales para el SBAP. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

A.14 Climatización: Aire acondicionado obligatorio 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 
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Ítem Requisito técnico mínimo Oferta del proveedor / 
Cumplimiento 

Identificación del 
respaldo 

A.15 

Color o identificación institucional: El vehículo 
deberá presentar un color que otorgue un 

adecuado contraste visual con el entorno de 

operación. Para el presente proceso no se 
aceptarán vehículos de color blanco sólido, 
atendidas razones de seguridad y visibilidad 

operacional, especialmente considerando la 
eventual circulación en sectores con presencia de 
nieve, hielo u otras condiciones ambientales que 

puedan disminuir su adecuada identificación y 
contraste visual. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

A.16 

GPS obligatorio, instalado, habilitado y 

plenamente operativo durante toda la vigencia del 
arriendo. Su suministro, instalación, activación, 

mantención y funcionamiento deberán estar 

incluidos en el precio total ofertado, sin cobros 
adicionales. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.17 

El vehículo deberá entregarse con cadenas para 
nieve compatibles con sus neumáticos, en buen 

estado y aptas para su uso, incluidas en el precio 

total ofertado y sin costo adicional para el SBAP. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.18 

Kilometraje del servicio sin límite y sin cobros 
adicionales. Para fines exclusivamente 

referenciales, se estima un uso aproximado de 
4.000 km mensuales, cifra no obligatoria ni 

vinculante, sujeta a las necesidades del SBAP. 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.19 
Valor por kilómetro adicional: No aplica. El 

servicio será prestado sin límite de kilometraje y 

sin cobros adicionales por este concepto. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.20 
Conductor: No se requiere conductor. El vehículo 
será operado por usuarios autorizados del SBAP. 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

A.21 

Aptitud para las condiciones geográficas y 
operacionales de uso: El vehículo deberá ser apto 

para operación en vías urbanas, carreteras 

pavimentadas, caminos de ripio, caminos rurales 
no pavimentados, sectores cordilleranos, áreas 

protegidas y zonas remotas con limitada 

disponibilidad de servicios de apoyo, 
manteniendo un desempeño adecuado en 

pendientes, superficies irregulares y condiciones 

climáticas variables. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

 

 
 

 

B. CONDICIONES MÍNIMAS DEL SERVICIO, SEGUROS Y CONTINUIDAD OPERACIONAL 

B.1 SOAP y demás seguros obligatorios incluidos y 
vigentes durante toda la contratación. 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 
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Ítem Requisito técnico mínimo Oferta del proveedor / 
Cumplimiento 

Identificación del 
respaldo 

B.2 

Seguro automotriz complementario: El 
oferente deberá comprometer una póliza de 

seguro automotriz todo riesgo, emitida por una 

compañía aseguradora legalmente autorizada 
para operar en Chile y vigente durante todo el 
período de arriendo. La póliza deberá cubrir, 

como mínimo, daños propios; pérdida total; robo, 
hurto y uso no autorizado; responsabilidad civil 

por daño emergente, daño moral y lucro cesante; 

daños propios y a terceros ocasionados por la 
carga transportada; robo de accesorios; riesgos 
de la naturaleza, incluyendo, a lo menos, sismo, 

granizo, inundación, aluvión, desborde de cauces 
y otros eventos de similar naturaleza; y muerte o 
incapacidad accidental de los ocupantes, cuando 

corresponda. Las coberturas asociadas al 
vehículo deberán considerar, como mínimo, su 

valor comercial o asegurado, y la responsabilidad 

civil deberá contemplar un límite mínimo de 1.000 
UF por evento o siniestro. El proveedor deberá 
entregar la póliza o certificado de cobertura antes 

del inicio del servicio, informar sus exclusiones, 
limitaciones y deducibles, mantenerla vigente 

durante toda la contratación y asumir la denuncia 

y tramitación de los siniestros. El deducible será 
de cargo del proveedor, salvo que el siniestro 

derive de una conducta negligente imputable al 

SBAP o a sus usuarios autorizados, debidamente 
acreditada. 

Características, 
coberturas, montos, 

deducibles y compromiso 

ofrecido: [COMPLETAR]. 
Cumple: [SÍ / NO]. 

[COMPLETAR: nombre 
del archivo y número de 
página; o indicar “Anexo 

N°1”, cuando 
corresponda.] 

B.3 

El oferente deberá informar toda exclusión, 

limitación, deducible, condición de cobertura o 
procedimiento de denuncia que pueda afectar el 
uso institucional del vehículo. No se aceptarán 

restricciones incompatibles con la solicitud de 
cotización. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

B.4 

Mantenciones preventivas y correctivas 
programadas, coordinadas con la Contraparte 
Técnica y sin costo adicional para el SBAP, 

procurando no interrumpir la operación 
institucional. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

B.5 
Sistema de asistencia en ruta disponible las 

veinticuatro (24) horas, los siete (7) días de la 
semana, para fallas, siniestros y emergencias. 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

B.6 

Tiempo de primera respuesta: corresponderá al 
declarado por el proveedor en sus condiciones 
comerciales adjudicadas del Convenio Marco.  

Además, no podrá exceder de cuatro (4) horas, 
contadas desde el aviso efectuado por el SBAP.  

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

B.7 

Cuando una falla, reparación o mantención 
impida el uso del vehículo, el proveedor deberá 
entregar un vehículo de reemplazo dentro de 48 

horas contado desde el aviso del SBAP. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

B.8 

El vehículo de reemplazo deberá ser de la misma 
categoría o de categoría superior, encontrarse en 

iguales o mejores condiciones técnicas y 
entregarse sin costo adicional para el SBAP. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

B.9 

El vehículo deberá entregarse limpio, sanitizado, 

en óptimas condiciones de funcionamiento, 
seguridad, higiene y presentación, con todos sus 
sistemas y accesorios operativos y sin daños que 

afecten su uso. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 
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Identificación del 
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B.10 
El vehículo deberá cumplir permanentemente la 

Ley de Tránsito y toda normativa legal, 

reglamentaria y técnica aplicable al servicio. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

B.11 

A más tardar al momento de la entrega, el 

proveedor deberá poner a disposición del SBAP 
la documentación vigente del vehículo: inscripción 

o antecedente de legítima tenencia, permiso de 

circulación, revisión técnica, emisiones, SOAP, 
seguros, antecedentes de mantención, manual 

básico e inventario de accesorios, según 
corresponda. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

B.12 
El proveedor deberá designar un coordinador e 
informar nombre, correo electrónico y teléfono 

disponibles durante toda la vigencia del arriendo. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

B.13 

El proveedor deberá disponer de un canal de 

emergencia 24x7, mediante teléfono y correo 
electrónico operativos, para reportar fallas, 

siniestros, asistencia y reemplazos. 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

B.14 

El proveedor deberá proporcionar oportunamente 
la información, antecedentes y reportes que 

solicite el SBAP durante la vigencia del arriendo, 
dentro de los plazos comunicados. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

C. ENTREGA, DISPONIBILIDAD Y CONDICIONES OPERACIONALES 

C.1 

Plazo de entrega: dentro de un máximo de cinco 
(5) días hábiles contado desde la aceptación de 

la orden de compra por el proveedor 

seleccionado. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

C.2 

Lugar de entrega: en las dependencias del 
proveedor seleccionado o en otro lugar que este 

determine, previa coordinación con la Contraparte 
Técnica del SBAP. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

C.3 

Condición de combustible al entregar: nivel 

mínimo suficiente para trasladar el vehículo hasta 
un punto de abastecimiento y efectuar la carga 

inicial por parte del SBAP. 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

C.4 

Duración del arriendo: Cuatro (04) meses, 
contados desde la entrega y recepción conforme 

del vehículo, circunstancia que constará en el 
Acta de Entrega proporcionada por el SBAP. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

C.5 

Disponibilidad: el proveedor deberá mantener 

disponible el vehículo ofrecido durante toda la 
vigencia y no podrá sustituirlo por otro de inferior 

categoría, características o condición. 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

C.6 

TAG, peajes y estacionamientos: el vehículo 
deberá contar con dispositivo TAG habilitado y 

operativo durante toda la vigencia. Los costos por 

uso de TAG y tránsito por autopistas 
concesionadas deberán estar incluidos en el 

precio total ofertado, sin cobros adicionales. Los 

estacionamientos generados durante el uso 
institucional serán de cargo del SBAP. 

Característica o 

compromiso ofrecido: 
[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 

archivo y página; o indicar 
“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 

C.7 

Todos los accesorios y prestaciones 
expresamente requeridos en esta solicitud 

deberán estar incluidos en el precio total ofertado, 

sin perjuicio de aquellos conceptos que la 
solicitud asigne expresamente al SBAP. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 

Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 

corresponda] 
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C.8 

La oferta no podrá incorporar exclusiones, 
reservas, condiciones o cobros que reduzcan, 

contradigan o condicionen los requisitos mínimos 

establecidos en la solicitud de cotización y sus 
anexos. 

Característica o 
compromiso ofrecido: 

[COMPLETAR] 
Cumple: [SÍ / NO] 

[COMPLETAR: nombre de 
archivo y página; o indicar 

“Anexo N°1” cuando 
corresponda] 

 

3. DECLARACIÓN DEL OFERENTE 

• Declaro que la información consignada en este anexo y en los antecedentes de respaldo es íntegra, fidedigna, verificable 
y coherente con la oferta ingresada en el Sistema de Información. 

• Declaro que conozco y acepto los requerimientos técnicos, operacionales y contractuales establecidos en la solicitud de 
cotización, sus anexos y las Bases del Convenio Marco ID 2239-12-LR25. 

• Me obligo, en caso de resultar seleccionado, a prestar el servicio en los términos declarados y a mantener las 
condiciones ofertadas durante toda la vigencia de la contratación. 

 

 

Nombre del representante legal o 
apoderado 

[COMPLETAR] 

RUT [COMPLETAR] 

Firma 
 
 

____________________________________________ 

Fecha [COMPLETAR: dd/mm/aaaa] 
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ANEXO N°2:  

PRECIO EN LA LÍNEA DE SERVICIO 

“CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ARRIENDO DE CAMIONETA PARA EL SERVICIO DE 
BIODIVERSIDAD Y ÁREAS PROTEGIDAS DIRECCIÓN REGIONAL DE O’HIGGINS” 

El valor total ofertado deberá incluir todos los costos, cargos, gastos, impuestos y demás conceptos 
necesarios para la correcta prestación del servicio de arriendo de camioneta requerido por el Servicio de 
Biodiversidad y Áreas Protegidas Dirección Regional de O’Higgins.  

La oferta económica deberá presentarse en pesos chilenos, impuestos incluidos, conforme al formato 
establecido en el presente anexo, y deberá coincidir íntegramente con el valor ingresado por el proveedor 
en la ficha electrónica de la solicitud de cotización. 

 

Nombre o Razón Social del Oferente:  

RUT:  

 

Ítem Descripción N° Meses 

Valor 
Mensual 

Neto 

 

Valor total Neto en 
pesos chilenos (sin 

IVA.) 

 

1 

Arriendo de camioneta, 
conforme a las 

especificaciones técnicas 
establecidas en la 

presente solicitud de 
cotización, por un período 

de Cuatro (04) meses.  

04 $ $ 

   IVA $ 

   TOTAL $ 

 

* Presupuesto máximo disponible: $10.800.000 (diez millones ochocientos mil pesos chilenos) 
Impuestos Incluidos 
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ANEXO N°3:  
EXPERIENCIA DEMOSTRADA EN EL RUBRO 

El oferente deberá indicar, en el apartado siguiente, su experiencia en la prestación de servicios de 
naturaleza similar a los requeridos en la presente solicitud de cotización. 

Nombre o Razón Social del Oferente:  

RUT:  

 

N° 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 
TÉRMINO 

EMPRESA O 
INSTITUCIÓN 

SERVICIO 
PRESTADO 

NOMBRE DE 
DOCUMENTO (OC, 

CONTRATO, NOMBRE 
ARCHIVO, ETC) 

1      

2      

3      

4      

5      

6      

7      

8      

9      

10      

 

• Para validar la experiencia solo sumarán aquellos servicios ejecutados durante los últimos treinta 
y seis (36) meses contados desde la fecha de publicación de la presente solicitud de cotización 
de convenio marco. 

• Solo se evaluarán las primeras 10 experiencias de este anexo.  
• Servirán como documentos para acreditar la experiencia: Contratos u Órdenes de Compra 

Mercado Público en estado “Aceptada” o “Recepción Conforme” que acrediten ejecución de 
servicios.  
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• No debe agregar filas a la tabla de experiencias del presente anexo. 
 

___________________________________________ 

Nombre y firma 

Representante Legal o persona natural según corresponda 


