DE LA OFERTA ADMINISTRATIVA, TECNICA Y ECONOMICA:
El proveedor debera subir al Portal www.mercadopublico.cl una cotizacion que incluya en detalle:
1. La descripcién del bien o servicio que esta ofreciendo.

2. Una cotizacién que incluya: la vigencia de la oferta, detalle del monto unitario, total neto/con
impuesto incluido, plazo de entrega (o puesta en marcha del servicio, segun corresponda) y
datos de contacto (nombre/teléfono/correo electrénico).

NOTA: Los oferentes podran presentar los documentos exigidos en formatos distintos, siempre que
cumplan fielmente a lo solicitado en las especificaciones administrativas y técnicas, de lo contrario,
la oferta no podra ser evaluada.

Se solicitada no subir las ofertas en archivos “Winrar”, debido a que, desde el 1 de abril de 2019,
Gendarmeria aplicé una nueva politica de seguridad en el antivirus institucional que bloquea estos
archivos, estando solo autorizado para abrir archivos comprimidos en formato .zip o .7zip.

CRITERIO DE EVALUACION: PONDERACION (%):

a) Precio a) Precio 40%

b) Experiencia en el rubro b) Experiencia en el rubro 30%

c) Evaluacién de los requerimientos ¢) Evaluacion de los requerimientos técnicos 25%
técnicos

d) Sustentabilidad: Impacto Medioambiental 5%
d) Sustentabilidad: Impacto

Medioambiental

Criterios de Evaluacion Puntaje Ponderacion Puntaje ponderado
Precio 0-10 40% 4,00 Puntos
Experiencia en el Rubro 0-10 30% 3,00 Puntos
Evaluacion de los requerimientos técnicos 0-10 25% 2,50 Puntos
Impacto medio ambiental 0-10 05 % 0,50 Puntos
TOTAL 10,00 Puntos

a) PRECIO: Este factor mide el costo final de la oferta presentada, privilegidndose aquellas
que signifiqguen en costo final menor. En el caso de este criterio, se determinara el puntaje
tomando como referencia el precio de la oferta mas econdémica presentada y aceptada,
aplicandose la siguiente férmula:

Puntaje Obtenido= (Precio més econdémico x 10) / (Precio ofrecido)
Posteriormente se determinard el puntaje ponderado del criterio con la siguiente férmula:
Puntaje Ponderado = Puntaje obtenido x Ponderaciéon predeterminada

b) EXPERIENCIA EN EL RUBRO: El oferente que manifieste contar con experiencia en rubro
se evaluara de la siguiente manera:

Criterios de Evaluacion Puntaje Ponderacion

Traslado de residencias o 10 1,0 Puntos
poblacion especial

Traslado de personal de 5 0,5 Puntos
servicios publicos.

Sin experiencia en el rubro 0 0,0 Puntos
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Posteriormente se determinara el puntaje ponderado del criterio con la siguiente férmula:
Puntaje Ponderado = Puntaje obtenido x Ponderacion predeterminada

c) EVALUACION DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS: El oferente que cumpliendo
todos los requerimientos técnicos del vehiculo solicitado y los documentos de obligatoriedad
del vehiculo, se calificara segin se adapte de una mayor o menor manera evaluandose de
la siguiente forma:

Criterios de Evaluacion Puntaje | Ponderacion

EXCELENTE: El servicio ofrecido se destaca de sobremanera 10 1,0 Puntos
ante las otras propuestas, cumpliendo a cabalidad con los
requerimientos solicitados. Obtendra 10 puntos.

ADECUADA: EIl servicio ofrecido satisface los requisitos 5 0,5 Puntos
solicitados sin un mayor valor agregado, obtendrd 5 puntos.

INSUFICIENTE: EI servicio ofrecido presenta una calidad 0 0,0 Puntos
inferior a lo exigido, obtendra 0 puntos.

Puntaje Ponderado = Puntaje obtenido x Ponderacion predeterminada

d) IMPACTO MEDIOAMBIENTAL: Este factor se orienta a evaluar si con la adjudicacién del
servicio El oferente, genera un aporte a la sustentabilidad y cuidado del entorno medio
ambiental, ya sea por la aplicacion de acciones o practicas sustentables en la prestacién de
los servicios. Este factor se evaluara considerando la declaracion de actividades orientadas
a la produccion limpia y con un menor impacto ambiental disponible en el (ANEXO ),
considerando el siguiente cuadro:

Nota: El oferente debera completar y subir el Formulario N° 1 “Declaraciéon de implementacién de
politicas de sustentabilidad”, indicando si cuenta con politicas de sustentabilidad implementadas en
la empresa y adjuntar medios de verificacion.

En

Impacto Medioambiental Puntaje cas

Cuenta con cinco 0 més condiciones 10 Puntos %gg
Cuenta con cuatro condiciones 08 Puntos arar
Cuenta con tres condiciones 06 Puntos que
Cuenta con dos condiciones 04 Puntos imn[;)I
Cuenta con una condicién 02 Puntos eme
No informa o no acredita alguna condicién 00 Puntos pgﬁ,”:

icas 0 en caso de indicar que si los implementa, pero no las sefiala o adjunta medios de
verificacion, sera evaluado con puntaje “cero”.

El proveedor seleccionado debera ser siempre el que obtenga el mayor puntaje, segin la
ponderacién de los criterios de evaluacion definidos en la presente Compra Agil, los cuales
son definidos en funcién de la naturaleza del bien o servicio a contratar. No obstante, la
normativa sefiala que en caso de que el proveedor seleccionado no corresponda a la oferta méas
econdmica, se deberd indicar los motivos de la seleccidn en el sistema de informacion.

En caso de empate en el puntaje final, los criterios de desempate seran los siguientes:
- Precio.
- Proveedor que ingresod primero cotizacion en el sistema de Informacion www.mercadopublico.cl

La adquisicién se formalizara mediante la emision y aceptacion de una ORDEN DE
COMPRA

PAGO:
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El pago se realizara por transferencia electrénica, efectuandose a través del sistema de pago centralizado,
gue establece el pago a 30 dias corridos contados desde la fecha de publicacion en el sistema de gestion
DTE (Documento tributario electronico) Asimismo, el proveedor debe enviar el archivo XML de la factura a
la casilla de recepcién dipresrecepcion@custodium.com, La falta de envio del archivo XML a la casilla
indicada dentro de las 72 horas de emitida la factura, facultara a la institucion para efectuar el reclamo del
documento tributario en el portal del SlI.

La factura debe ser certificada y comprobada a plena satisfaccién de la recepcion de los bienes o servicios
contratados y el cumplimiento de todos los requerimientos establecidos en las presentes bases
administrativas y en las bases técnicas de la Compra Agil.

El proveedor debera facturar de acuerdo a los siguientes datos:

Nombre o Razén Social DIRECCION REGIONAL DE GENDARMERIA VIl REGION DEL MAULE
RUT 61.004.051-9

Giro ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN GENERAL
Direccién 4 NORTE N° 1246

Comuna TALCA, REGION DEL MAULE

En caso de que alguno de los datos indicados sea incorrecto, la factura sera reclamada de forma inmediata.
Si la Orden de Compra correspondiente no se encuentra en estado “ACEPTADA”, la factura sera reclamada
de forma inmediata. En la factura es obligacion del proveedor indicar el nimero de la Orden de Compra en
el campo 'Referencia’ (Cadigo 801) del DTE, en caso contrario sera reclamada de forma inmediata.

Deberé indicar los datos bancarios para pago de la factura.

CONTRAPARTE TECNICA:

1. El funcionario que actuara como “Contraparte Técnica” sera: Tamara Alvarez Cruz o quien le
subrogue.

Cargo: Supervisor de Contrato

Departamento o Seccion: Informatica Regional

Teléfono: +56 71 2 989049

Correo Electrénico: galvarez@gendarmeria.cl

Ubicado en (calle) 4 Norte N° 1246, Talca, Regién del Maule.

o g A~ wN

MULTAS Y SANCIONES: En casos de incumplimiento en la entrega de los productos,
prestacion del servicio, o en las especificaciones técnicas contratadas, segin sea el caso, debido
a causas imputables al proveedor, Gendarmeria de Chile cobrara una multa, por cada dia
corrido, equivalente al 1,5% sobre el monto correspondiente al incumplimiento de la contratacién
(I.V.A. incluido), por un maximo de 20 dias corridos, so pena de facultar al Servicio a resolver
administrativamente la contratacién, aplicando las sanciones correspondientes.

Se consideran como incumplimientos:
e Atraso total o parcial en la entrega o prestacion pactada.

e Ejecucion de los servicios a tiempo, pero en forma parcial o en menor cantidad a la ofertada y
contratada.

e Incumplimiento en las especificaciones técnicas contratadas, lo que sera evaluado por la
contraparte técnica designada por Gendarmeria de Chile.

El célculo de las multas se efectuara, cuando sea el caso, sobre el monto incumplido, por lo que
en ningln caso se podra multar sobre productos o servicios que hayan sido oportunamente
entregados o prestados.

Multa minima a aplicar: En caso de que el monto de la multa determinada en base al
procedimiento sefialado en el presente articulo sea inferior a 1 UTM, siempre se sancionara con
este valor.

Con todo, la aplicacién de las multas al proveedor no podra exceder del 30% del monto total de
la contratacion, I.V.A. incluido. Si excediere dicha cantidad, el Servicio podra ponerle termino
anticipado a la contratacion.

La aplicacion de esta multa se efectuara por el Servicio administrativamente, sin forma de juicio y
en el evento que el proveedor no la pagare, se cobrara de los pagos que se encuentren
pendientes, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan para el debido resguardo del
interés fiscal.
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No se aplicara multa si el atraso es imputable a Gendarmeria de Chile, o si ha incurrido por caso
fortuito o fuerza mayor, lo cual debera ser suficientemente acreditado por el proveedor en la
forma y dentro del plazo sefialado en el inciso siguiente.

Verificado el incumplimiento, el servicio comunicara al proveedor los hechos que motiven la
aplicacion de la multa, sin indicar su monto, a fin de que en forma previa a la dictacion del acto
administrativo que le de curso, este pueda entregar los antecedentes y argumentos que se
estimen pertinentes.

La comunicacion referida en el punto anterior, tendra la forma de Oficio Ordinario, el cual sera
notificado mediante su publicacion en el portal www.mercadopublico.cl, entendiéndose notificado
dentro del plazo de 24 horas contadas desde dicha publicacién, sin perjuicio de remitirse correo
electrénico informando tal situacion.

Notificado dicho oficio al proveedor, este dispondra de 05 dias habiles para presentar sus
descargos al correo electrénico que la institucion disponga, junto con los antecedentes que
acrediten sus fundamentos.

Los descargos presentados, seran resueltos por el Jefe del Departamento de Logistica o su simil
en Direcciones Regionales y Escuela de Gendarmeria, quienes podran, si la materia en
discusién lo requiere, solicitar pronunciamiento de caracter técnico a la Unidad requirente,
pudiendo acoger total o parcialmente los fundamentos dados por el proveedor o bien rechazarlos
y confirmar la multa respectiva.

En definitiva, en el caso que el Servicio determine cursar la multa, ya sea total o parcialmente,
ello se formalizara a través de un acto administrativo fundado que debera pronunciarse sobre los
descargos presentados, si existieren y que sera notificado al proveedor por correo electrénico.
Para realizar la referida notificacion, se debera considerar el correo electrénico que los
proveedores informen, en el mddulo de proveedores del portal mercado publico. Sin perjuicio de
lo anterior cabe sefialar que la notificacién mediante correo electrénico, no obsta a que las
citadas resoluciones deban publicarse siempre en el portal www.mercadopublico.cl, y en caso de
gue modifiguen o pongan termino anticipado a un contrato, deberan publicarse a mas tardar
dentro de 24 horas de dictadas. Respecto de este acto administrativo el proveedor podra ejercer
los recursos contemplados en la Ley N° 19.880, en la forma que dicho cuerpo normativo dispone.

El plazo para pagar la multa sera de 10 dias corridos, contados desde la naotificacion del acto
administrativo que la haya cursado; en caso de no efectuarse el pago, se faculta de manera
irrevocable a Gendarmeria de Chile para hacer efectiva dicha multa sobre el préximo estado de
pago, o de no existir estados de pago pendientes, para iniciar las acciones que permitan
perseguir el pago efectivo de la multa, segun corresponda.

En caso de RECHAZO DE LOS PRODUCTOS, por incumplimiento de lo ofrecido por la
empresa, esta tendrd la obligacion de corregir las falencias y realizarlo nuevamente, a sus
expensas, en un plazo no superior a 03 dias habiles, contado desde la fecha de notificacion del
rechazo, después del cual podra resolverse administrativamente la contratacion, sin perjuicio de
aplicar los porcentajes diarios sefialados anteriormente.

FORMULARIO N°1
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Gendarmeria
de Chile

Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos

Gobierno de Chile

IMPACTO MEDIOAMBIENTAL

PPN ” (Razén Social), RUT......c.oeiviiiinianen. , vengo en sefalar que el
oferente que represento, realiza sus actividades orientadas a la produccion limpia, asi como la utilizacién de procesos,
materiales e insumos que tienen un menor impacto ambiental en las actividades productivas.

Especificamente la(s) marcada(s) con una X

a) Se cuenta con convenio de reciclaje (papel, latas y/o vidrio) con proveedor .................. , vigente
hasta.............. (Se debe adjuntar convenio).

b) Se cuenta con convenio de reciclaje de desechos tecnolégicos (Computadores, impresoras, baterias,
téner y/o cartuchos de tinta, con................... , vigente hasta........... (Se debe adjuntar convenio con

proveedor de reciclaje en lugares autorizados).

c) En el caso de proveedores de servicios, manufactura o industria se dispone de convenios de disposicion
ylo reciclaje de desechos usados en sus procesos productivos, con proveedor................. , vigente
hasta............ (se debe adjuntar convenio).

d) Politica o procedimiento para el ahorro y/o la eficiencia energética DIFUNDIDA. (Se debe adjuntar

correo o copia de la difusién de la Politica).
e) Se ha inscrito en sectorial “Huella de Carbono” en ventanilla Unica de RETC, o presenta mail de
recepcion conforme del envio del oferente de la Carta Compromiso Voluntario

(huellachile@mma.gob.cl). Se debe adjuntar correo confirmacién inscripcion o correo recepcion carta de

compromiso voluntario conforme a procesos del programa HuellaChile (mas detalles
www.huellachile.cl).
f) Se cuenta con sello de Acuerdos de Produccion Limpia (APL) (descripcién obtenida de

http://www.agenciasustentabilidad.cl/pagina/apl).

g) Otros, indique....

(Se deben adjuntar los documentos que acrediten el cumplimiento de estos aspectos).

Representante legal:

Nombre:

Gendarmeria
de Chile

Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos

Gobierno de Chile
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Proceso de Recepcion Conforme y Pago
Oportuno

LISTA DE REVISION PARA LA CORRECTA EMISION DE LA FACTURA Y
MOTIVOS PARA EL RECLAMO DE UNA FACTURA.

El siguiente cuadro es para verificar la correcta emision de la factura.

Fecha de emision | Debe ser posterior a la fecha de entrega del producto o
prestacion del servicio

SENOR(ES): DIRECCION REGIONAL DE GENDARMERIA VII REGION DEL
MAULE.

R.U.T. 61.004.051-9

DIRECCION 4 NORTE N° 1246

GIRO Actividades de la Administracion Publica en General

DESCRIPCION La descripciéon del producto o servicio debe ser iguala la indicada
en la OC y/o resolucion si procede.

Indicar ID de la Orden de Compra.

Monto Debe ser igual al indicado en la Orden de Compra (Salvo para
entrega parcializada de bienes o servicio).

Ademas, sefialo que los D.T.E. DEBEN ser derivados a la
plataforma en forma obligatoria, adjunto correo para adjuntar
factura y archivo xml, para que se pueda cruzar la informacion de
manera correcta:

dipresrecepcion@custodium.com

Por otra parte, se solicita agregar en campo 801 de referencia de
la FACTURA la orden de compra correspondiente a esta.

EN CASO QUE ESTA NO SEA SENALADA, ES MOTIVO DE
RECHAZO DEL DTE.

Nota 1: En caso de que alguno de los datos indicados sea incorrecto, la factura sera
reclamada de forma inmediata.

Nota 2: Si la Orden de Compra correspondiente no se encuentra en estado “ACEPTADA”,
la factura sera reclamada de forma inmediata.

Nota 3: Deberd indicar los datos bancarios para pago de la factura.

Nota 4: En la factura debera indicar ID de la Orden de Compra asociada en el campo
documento de referencia (campo 801), en caso contrario serd reclamada de forma
inmediata.
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