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AREA MEDICA SANJOS
Santiago, 13 Mayo 2026.
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MEMORANDUM N° 17 .
2017
DE: ALEJANDRA FUENTEALBA MANRIQUEZ Ot WA a N
COORDINADOR ENFERMERIA AREA MEDICA(s)
COMPLEJO HOSPITALARIO SAN JOSE. £ ‘ o .
A: SR.MAURICIO GUTIERREZ Y o |
SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO OF Cornwe0 14 /b

COMPLEJO HOSPITALARIO SAN JOSE

Tema: 3 MOVILES CAMPANA DE INVIERNO PARA HOSPITALIZACION DOMICILIARIA

Solicito a usted autorizar la compra de servicio de 3 mdviles de traslado para hospitalizacion
domiciliaria, por el aumento de pacientes en el periodo de campafia de invierno.

e Adjunto especificaciones

Atentamente,

CMR/cmr



ESPECIFICACIONES TECNICAS: SERVICIO DE
TRANSPORTE PARA HOSPITALIZACION
DOMICILIARIA.

CARACTERISTICAS DEL VEHICULO

Capacidad y Espacio: El mévil debera contar con un maletero de gran capacidad
(minimo 465 litros), apto para el traslado de insumos médicos, equipos de
oxigenoterapia o implementos del paciente.

Climatizacién: Sistema de aire acondicionado y calefaccién plenamente funcional,
garantizando el confort térmico del paciente durante todo el trayecto.

Estandar de Calidad: Vehiculos que aseguren condiciones 6ptimas de limpieza,
mecanica y estética, con logo institucional.

Vehiculos desde el afio 2024 en adelante

Cilindrada: Motores con una cilindrada de 1.5 a 2.0 litros.

Direccion EPS

Frenos delanteros

Discos ventilados

Frenos traseros

DiscosMotorl.5,

DOHC Nuamero de cilindros4 en linea Numero de valvulas16

valvulas Potencia (HP)98 a 5.800 rpmTorque (Nm)142 a 4.400 rpm Suspension
delantera Independiente McPherson Suspension trasera

Eje de torsionTraccidnDelanteraTransmision

Manual de 6 velocidadess Automatica (Continua Variable / CVT)

TECNOLOGIA Y COMUNICACION

Georreferenciacion: El mévil debe contar con sistema de monitoreo GPS en tiempo
real, permitiendo la trazabilidad del servicio y la estimacion de tiempos de llegada
por parte del hospital.

Comunicacion Directa: El conductor debera tener un equipo celular a disposicion
y activo durante toda la jornada para coordinacion inmediata con la central del
hospital o el equipo médico.

JORNADA Y OPERATIVIDAD

Horario de Cobertura:
o Lunes a Viernes: Disponibilidad en jornada de 08:30 a 20:00 horas.
o Sabados, Domingos y Festivos: Disponibilidad en jornada de 09:30 a 20:00
horas.



o Alimentacion debe estar a cargo de la empresa
o Horario de almuerzo flexible segin ruta diaria

o Flexibilidad de Retorno: Se requiere flexibilidad total en el horario de regreso al
hospital. El servicio no podra ser interrumpido si la atencién del paciente se extiende
mas alla del horario estimado inicialmente, asegurando que ningtin profesional quede
sin transporte en ruta.

¢ Continuidad del Servicio: Disponibilidad de vehiculo backup (de reemplazo) en
caso de panas de la ruta o imprevistos con el movil titular.

SEGURIDAD Y MARCO LEGAL

e Identificacion: Contar con credencial de identificacion visible para los
conductores.

e Certificado de mantenimiento preventivo.

e Seguros Obligatorios: El prestador debera contar con el Seguro Obligatorio de
Accidentes Personales (SOAP) vigente, ademas de un Seguro de Responsabilidad
Civil con cobertura para terceros y pasajeros transportados.

e Documentacion: Conductor con licencia profesional vigente y documentacion del
vehiculo al dia (Revisién Técnica, Permiso de Circulacion).



